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DYNAMIQUES ECONOMIQUES

La dynamique enirepreneuricﬂe continue de Des défaillances d’enfreprises en hqusse,
ralentir mais reste a des niveaux élevés mais le Béarn est plufaf préservé par

rapport au niveau national

- 4% + 9%

2023 vs. 2022 2023 vs. 2022
Immatriculations annuelles Nb total d'ouvertures procédures collectives
Greffe de Pau
221 224
206
2252
2147 2069 153 +34%
138 vs 2022
Dont :
1794 1006 sociétés commerciales
170 1063 personnes physiques
2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023
Source : Conseil National des Greffiers des Tribunaux de commerce Janvier 2024 3
Hors sociétés civiles BAROMETRE ECO




Le Béarn : un bassin d’emploi dynamique

r

.

172 000 actifs
Entre 15 et 64 ans

~

J

.

[ )
97 400 emplois salariés

Du secteur privé

J

2éme bassin d’emploi la région

L'industrie et les services non-marchands sont surreprésentés

dans 'emploi salarié privé du bassin

Effectifs salariés par secteur d'activité BEARN REGION
Autres services marchands * I 50 467 31% 32%
Industrie NN S 599 19% 17%
Commerce GG 5 014 16% 19%
Services non-marchands ** I N 5 430 16% 14%
Construction I ¢ 026 % %
Hoétellerie-Restauration I 4 914 5% 6%
Intérim 1 2 417 3% 3%

Janvier 2024

Source : France Travail, Bassin d’emploi Béarn, URSSAF 2022

* Information et communication, immobilier, services aux entreprises, etc.
** Santé humaine, action sociale, enseignement, administration publique (statut privé)

BAROMETRE ECO

@ CCI PAU BEARN




Le Béarn, plus dynamique que la région

v

Béarn Nouvelle-Aquitaine
A (o}
Taux de chémage 5,9% Zone Pau 65%
INSEE T3 2025 4,8% Zone Oloron ' Un taux de chémage en dessous du niveau
régional.
Effectifs salariés 75733 1596 207
URSSAF T3 2023 9 9
1% +0,8% Le Béarn se démarque particuliérement sur
Nombre de recrutements 138 454 2 422 750 deux points :
France Travail cumul 12 mois & fin * Le nombre de recrutement (en
0,90/ -,[Oo/ s \ I . s
novembre 2025 Ead ’ légere hausse, alors qu'il a baissé au
Demandeurs d'emplois 27 064 456 841 niveau régional)
France Travail septembre 2023 e Le nombre d'offre d’emplois
Evolution & 1an '017% _018% , , \ P .
déposées a France Travail : en forte
Offre d’'emploi déposées hausse
France Travail Cumul janvier -déc. 2023 210677 452 502
Evolution & 1an +9,8% +1,9%
Janvier 2024

Source : France Travail, Bassin d’emploi Béarn / URSSAF
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2 - CONJONCTURE LOCALE : LA SITUATION

DES ENTREPRISES EN BEARN
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Barom etre&o
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Résultats du Barometre économique




Méthodologie

\.

e\
A\a
[~

Barométre&o

I'enquéte de conjoncture des CCI de Nouvelle-Aquitaine

Enquéte réalisée par téléphone
du 10 au 12 Janvier 2024

253 entreprises interrogées sur le Béarn
(+ de 3600 au total Nouvelle Aquitaine)

Echantillon représentatif du tissu
économique en nombre d'entreprises en
termes de taille, secteur et territoire

93% dirigeants de TPE de moins de 10 salariés

1 chef d’entreprise compte 1

Consultation
chefs d’entreprise
béarnais

v

Enquéte réalisée par questionnaire auto-
administré en ligne du 4 décembre 2023 au 8
Janvier 2024

308 chefs d'entreprise du territoire ont
participé & cette consultation.

Janvier 2024
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LECTURE DES RESULTATS BeromereEce

I'enquéte de conjoncture des CCI de Nouvelle-Aquitaine

Les valeurs présentées dans cette analyse :

Exemple :
% d’opinions positives
- @ = soldes d'opinion
% d’opinions négatives 0% J

Indicateur : Solde d’opinion
Pour chaque indicateur tous secteurs confondus & chaque semestre passé et au semestre a venir(*), correspond a la
différence entre le pourcentage de chefs d'entreprise ayant exprimé une opinion positive ( ex : hausse de chiffre
d’affaires) et celui ayant exprimé une opinion négative (ex : baisse de chiffre d'affaires).
Janvier 2024 7 i
BAROMETRE ECO




LES GRANDES TENDANCES

Un bilan plutét positif, avec 8 dirigeants sur 10 satisfaits de la situation de leur
enfreprise Barométreao

I'enquéte de conjoncture des CCI de Nouvelle-Aquitaine

Diriez-vous aujourd'hui que la situation globale de votre entreprise est ...

72%

83%

Sous Total - Bonne situation

vs. 83% S1-2023

14%%
(o]
10%
(o]
- Sk
]
Trés bonne Assez bonne Plutét mauvaise Trés mauvaise
vs. 9% S1-2023 (+1 pt)
Janvier 2024

9

(('_5 CCI PAU BEARN

Diriez-vous aujourd’hui que la situation globale de votre entreprise est : 253 répondants

BAROMETRE ECO



Consultation
chefs d’entreprise
béarnais

ETAT D'ESPRIT

Mais des chefs d'entreprises qui restent méfiants

Décembre 2023

Inquiet
Méfiant
Optimiste @ Sentiment positif
Attentiste Sentiment négatif

Enthousiaste

Angoissé

Parmi les qualificatifs suivants, quels sont ceux qui caractérisent le mieux votre état d'esprit pour I'année 2024 & venir 7
Deux réponses possibles - Total supérieur & 100% Janvier 2024

308 répondants 10

(('_f CCI PAU BEARN
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CONFIANCE DES CHEFS D’ENTREPRISES ' Q
Les niveaux de confiance repartent a la hausse

Barometre

quéte de ncture des CCI de Nouvelle-Aquitain

80%

77% 0
75% 1%
Confiance pour leur entreprise
42%
38%
33% 319 . . . Confiance pour
Confiance pour I'économie leur entreprise
fra ngaise Janvier 2024
Stable vs S12023
S1-2022 S2-2022 S1-2023 S2-2023

Concernant les perspectives d'avenir, diriez-vous que vous étes...

253 répondants Janvier 2024 ‘

BAROMETRE ECO
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LES GRANDES TENDANCES

Une reprise d'activité confirmée

. . . . 5 e dormer
7
- 15 — -
® " N
37% 43% 35% 3%

Barométrego

I'enquéte de conjoncture des CCI de Nouvelle-Aquitaine

45% 5
Chiffres
d'affaires
l S12022 S2 2022 S12023 S2 2023 S12024 (P)
S12022 S2 2022 S12023 S2 2023 S12024 (P
= B baisse Stable =mmEn housse ====5oldes d'opinion
Solde d’opinion

10 10

é -
N * .=~ S
40% . 8 ~

Carnet de S12022 $2 2022 S12023 S2 2023 S12024 (P)
commandes
23%
@ Solde prévisionnel & fin Juin

J ier 2024
S12022 S2 2022 S12023 S2 2023 S12024 (P) anvier 12

BAROMETRE ECO



NIVEAU DE CHIFFRE D'AFFAIRES

Le Béarn tire son épingle du jeu

v

Nouvelle-Agiitaine

I

Unité :soldes dopinion (différence entre
la part des chefs dentreprise qui dédarent
une hausse et cewx qui déclarant une
baisse].

Comme au semestre précédent, les
entreprises béarnaises s'en sortent mieux
que la ﬁlupar’r des autres territoires de la
région Nouvelle-Aquitaine.

Janvier 2024
13
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LES GRANDES TENDANCES

Une reprise d'activité confirmée

Barometreao
I'enquéte de conjoncture des CCI de Nouvelle-Aquitaine
15% o o
Solde d’opinion
* 18 17
> )
-] -
- — 53%
an o 50% 2 /‘\,//“
. . S : -7
Trésorerie
S12022 S2 2022 S12023 S2 2023 S12024 (P)
32% Solde prévisionnel
+]8
S12022 52 2022 S12023 S2 2023 S12024 (P)
= B baisse Stable =mmEn housse ====5oldes d'opinion
Solde d'opinion
16% 4
2
L 2 -
1 -
| 1
_17 -16 -
64%
49% -29
47% 54% S12022 S2 2022 S12023 S2 2023 S12024 (P)
Marges 51%

Solde prévisionnel

+2
. - - . 20% @ Solde prévisionnel & fin Juin
Janvier 2024

S12022 S2 2022 S12023 S2 2023 S12024 (P)

D | -
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LES GRANDES TENDANCES

Une reprise d'activité confirmée
Barométre&o

I'enquéte de conjoncture des CCI de Nouvelle-Aquitaine

La reprise d'activité se confirme

Comme en début d'année, 83% des dirigeants sont satisfaits de la situation globale de leur entreprise, et pour le troisieme
semestre consécutif, les indicateurs sont a la hausse. Gréce & une demande croissante, autant pour la fréquentation clients
(solde™ +13) que pour les commandes (solde™ +10), les entreprises dégagent un tres bon chitfre d'affaires (solde™ +15).

L'inflation et le poids des charges empéchent les dirigeants de dégager de nouvelles marges, mais la trésorerie reste
excédentaire.

Ce climat positif est favorable au marché de I'emploi. De plus, 36% des dirigeants ont concrétisé leurs projets d'investissement.

Les dirigeants espérent retrouver cette tendance en 2024, et tablent sur des indicateurs trés positifs.
Notamment, I'ambition est de bénéficier d'une forte fréquentation clients et de renflouer la trésorerie. Les projets
d’investissement restent conséquents.

*solde d’opinion = différence entre le pourcentage d'opinion positive et celui d’opinion négative

Janvier 2024
15

@ CCI PAU BEARN

BAROMETRE ECO




INVESTISSEMENT

Des projets d'investissements maintenus

Barométre‘&o

Part d'entreprises qui ont investi

36%
34%
31%
(o]
25% 24%
S12022 S2 2022 S12023 S2 2023 S12024 (P)
30%
Avez-vous investi au cours des é derniers mois 7
, Nouvelle
253 répondants .
Aquitaine

I'enquéte de conjoncture des CCI de Nouvelle-Aquitaine

-

820/ : . : .
0 ont investi ou vont investir dans la

modernisation, le renouvellement des
équipements et installations

.

~

Dans quel(s) domaine(s) avez-vous investi ou comptez investir 7
Question posée uniquement aux entreprises qui ont investi

117 répondants

Janvier 2024
16
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Consultation
chefs d’entreprise
béarnais

INVESTISSEMENT

L'attractivité en téte des projets d'investissement Décombre 2023

L'attractivité de votre entreprise 16%
L'achat de matériel 13%
La diversification de votre activité 13%
Le développement de nouveaux produits 1%

L'agrandissement ou le réaménagement des locaux 9
La modernisation / renouvellement de 'outil de production 4

La hausse de vos capacités de production 5%
La transition écologique 5

La RSE S%

La transformation numérique S%

I °
II!I
° °
= =

Autre JEEESC

Quels sont tous les domaines dans lesquels vous comptez investir en 2024 7
308 répondants

Janvier 2024
Consultation chefs d’entreprise béarnais / Décembre 2023

17
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RECRUTEMENT

Les besoins de recrutement sont en hausse, et les difficultés restent présentes

v

Barométre‘&o

I'enquéte de conjoncture des CCI de Nouvelle-Aquitaine

Parmi elles :

39%
63%

ont eu besoin de recruter

vs. 30% S1-2023 +9 pts
o
50%

ont rencontré des difficultés pour
embaucher

vs. 73% S1-2023 -10 pts
Des entreprises voient leur activité

affectée par les difficultés de

Principales raisons de ces difficultés : ) )
- Manque de candidats (60%) recrutemen
- Inadéquation des candidats (manque de qualification, vs. 55% S1.2023 -5 pts

d’expérience,...) - (57%)
Janvier 2024 8
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DIFFICULTES

Baisse de la demande et inflation, principales difficultés rencontrées

v

Barométre&o

I'enquéte de conjoncture des CCI de Nouvelle-Aquitaine

Principales difficultés qui impactent l'activité :

Rang au S1 2023

Baisse de la demande (carnets de commandes I G 40 08,

/ nombre de clients)

Inflation (mizigz?nprzz:;iges, prix & la I 05 41 A1%
Poids des charges de I'entreprise || GGG 24% #3  20%
Hausse du cotit de I'énergie || GGG 21%
Difficultés RH | TN 15%
Difficultés d'approvisionnement || 10%

Manque de trésorerie || 8%

Quelles principales difficultés impactent aujourd'hui votre activité ? Janvier 2024

253 répondants ”

@ CCI PAU BEARN
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Consultation
chefs d’entreprise
béarnais

DEFIS A RELEVER

Des défis pour faire face a la baisse de la demande

v

Décembre 2023

Défis a relever en 2024 :

78% 77%

Repositionner les produits ou
services pour répondre aux
nouvelles attentes de vos clients

Faire face a une
concurrence accrue

Et plus précisément, va-t-elle devoir relever les défis suivants en 2024 7

308 répondants Janvier 2024 20
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Consultation
chefs d’entreprise
béarnais

BESOIN DE SOUTIEN

Un besoin d'accompagnement sur le marketing et la communication Décembre 2023

Le marketing et la communication 230

Le financement et les investissements

La conformité réglementaire et juridique

La gestion des ressources humaines et le développement des compétences

Les technologies de l'information et la cybersécurité

L'innovation

La durabilité et responsabilité environnementale 7%
La logistique &

Autre 6%

Dans quels domaines spécifiques votre entreprise pourrait-elle avoir besoin d'un soutien externe ou de conseils en 2024 7 Janvier 2024 .

@ CCI PAU BEARN
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IMPACT DE L'INFLATION ' Q
Des conséquences directes sur la rationalisation des charges et la rentabilité

BarométreCco

I'enquéte de conjoncture des CCI de Nouvelle-Aquitaine

mOui © Non

Votre entreprise est encore plus attentive & ses charges 91%

L'inflation pourrait avoir des conséquences sur la rentabilité 91%

L'inflation pourrait vous contraindre & baisser votre rémunération 64%

Vos salariés vous demandent des avances sur salaires 26%

Votre entreprise rencontre des difficultés pour étre payée 23%

Votre entreprise a des difficultés & payer ses factures 17%

Question posée uniquement aux dirigeants ayant déclaré que l'inflation était une difficulté 22

72 répondants

Depuis les & derniers mois, diriez-vous que votre entreprise est concernée par chacune des situations suivantes liées a l'inflation ? Janvier 2024
J CCI PAU BEARN
BAROMETRE ECO




3 — RESULTATS PAR SECTEUR D’ACTIVITE

A
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Tendance par secteur

INDUSTRIE - Un regain d'activité

¥ fn

Chiffre d'affaires
32%
32% 73%

S51%

S12022 S22022 S12023 S22023 SI12024
(P)

36
8 30 ¢

Carnet de commande
I . . 7%

33% 52% 70%

S12022 S22022 S12023 S22023 S12024
(P)

Trésorerie

TR
2%

S12022 S22022 S12023 S22023 S12024

@ Solde prévisionnel & fin Juin 2023 pour le 2™ semestre

Marges

52% 52%

56%
50%
4%

23%
l-l.

S12022 S22022 S12023 S22023 S12024
(P)

-25

Janvier 2024 7 i
2
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Tendances par secteur
CONSTRUCTION - L'activité ralentit

'

Chiffre d'affaires

30%

61%
40% 46%
I l I i

512022 S22022 S12023 S22023 S12024

(P)
35
21
\ 4 0
\:— - -0
-6

4%

Carnet de commande

.lllm

59%

53%

58%

S12022 S22022 S12023 S22023 S12024

23

14

@ Solde prévisionnel & fin Juin 2023 pour le 2™ semestre

-13

(P)

- -
-12

Trésorerie
l - e,
48% 75%
74% o s9%

17%
Ill-

S12022 S22022 S12023 S22023 S12024

Marges
I l I 27%
4% 9
55% A% o0 gon

.I_-4%

S12022 S22022 S12023 S22023 S12024

(P) (P)
8 9 .
 —— 0 0
-10 -7 -13 18 7 24 23

BAROMETRE ECO

Janvier 2024
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Tendances par secteur v Qo
SERVICES (hors hotellerie-restauration) ’

Chiffre d'affaires Nombre de clients Trésorerie Marges
5%
.lllmo I-I. III.W% IIIZO%
53%
34% 33%
57%
42% 50% B 35% 47% 51%
53  43% 43%
49% 63%
51% 44% s6%  48%
56%
42%
29% 31%
- i
S$12022 $22022 S12025 $22025 S12024 12022 $22022 SI2025 S$22023 SI2024 S$12022 $22022 S12025 $22025 S12024 12022 $22022 S12025 S$22025 SI2024
(P) (P) (P) (P)
40 50 ¢35 _a

2] - -
17
~ 37 ® 2] 12
20 W]Q ~a 2’4___2.6\./2.; 7 ? L
o 17 L ® 3

-1 _15 -13 -10
-40 _30
Janvier 2024 7 i
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Tendances par secteur

COMMERCE

&8

Chiffre d'affaires
39%
7%  45% S

18%

4A7%

35%

S12022 S22022 S12023 S22023 S12024

50

30

(P)

@ Solde prévisionnel & fin Juin 2023 pour le 2™ semestre

Nombre de clients

I I I I .

52%
36% CA)
50%

S12022 S22022 S12023 S22023 S12024
(P)

-16 -15

Carnet de commande

60%

III-'°%

S12022 S22022 S12023 S22023 S12024
(P)

23

\;g
- =0
20

-25 -

Janvier 2024 7 i
:
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Tendances par secteur
COMMERCE

Trésorerie

I I I .

53%

51%

56% 49%
48%

I . -

S12022 S22022 S12023 S22023 S12024
(P)

40
20 e
1 ®2 / /25
O ./A( g
-20
-15 -15
a0 24

@ Solde prévisionnel & fin Juin 2023 pour le 2™ semestre

Marges
I I -
59%
52% 49%

49%
45%

S12022 $22022 S12023 S$S22023 S12024
(P)

-25
-35

Janvier 2024 7 i
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Tendances par secteur =
CAFES-HOTELS-RESTAURANTS ' £

Chiffre d'affaires Nombre de clients Trésorerie Marges
|l|m ELLE ll||” EE |
7% 21% 6% ) 2%
4% Ro2 35% 62%
39%
26%
38% 56%
44% 46% 48%
S12022 S2 2022 S12023 S2 2023 S12024 S12022 S2 2022 S12023 S2 2023 S12024 S12022 S2 2022 S12023 S2 2023 S12024 S12022 S2 2022 S12023 S2 2023 S12024
(P) (P) (P) (P)
39 4]
40 29 26 3l 31 29 )
18 - / 23
. 13 14 _ . _ 10 ° ) ) 3
14 11 0 / /7
0 z
-20 5 -10
-15
-11
_40 -30
Solde prévisionnel Solde prévisionnel
0 -10
‘ Janvier 2024 7 i
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Résume

Barométre&o

I'enquéte de conjoncture des CCI de Nouvelle-Aquitaine

i I Une activité florissante
& Le 1" semestre avait mis en avant un nombre important de commandes. Cette avance a permis au secteur industriel de booster son
chiffre d'affaires en fin d'année (solde™ +36). Ce bilan positif devrait se poursuivre puisque le matelas des commandes est toujours

INDUSTRIE o . . iy
élevé. D'ailleurs les prévisions 2024 émises par les dirigeants vont dans ce sens.

Les industriels ont mis en place des solutions pour mieux maitriser leurs marges, notamment en portant beaucoup d'attention sur les
charges. Le bilan de fin d'année met enfin en avant une trésorerie excédentaire.

lls rencontrent des problématiques plus liées aux ressources humaines : c’est la premiére difficulté exprimée devant l'inflation et la
baisse de la demande.

Les industriels sont trés confiants pour les mois & venir et rares sont ceux qui doutent de ne pouvoir au moins maintenir leur activité.
En effet, les niveaux de confiance sont en hausse : 87% sont confiants pour les perspectives de leur entreprise (contre 73% au 1e’
semestre 2023), et 55% ont confiance dans |'économie frangaise (vs 42%). Les dirigeants envisagent de poursuivre leur politique
de recrutement.

Ralentissement de l'activité

Les dirigeants du secteur étaient déja pessimistes sur leurs prévisions lorsqu'ils ont été interrogés & mi année. Leurs prévisions se
sont avérées justes, voire pire qu'escomptées. On voit que le marché du BTP décroche au fil des semestres, avec 1/3 de dirigeants
BTP qui déclarent une baisse de chiffre d'affaires, et quasiment autant qui subissent une baisse des carnets de commande.

En complément de la baisse de la demande, il s'agit de 'impact de l'inflation qui conduit & une forte dégradation des marges
(solde™ -24). A noter aussi, les délais de paiement des clients qui s'allongent et nuisent & la trésorerie.

Face & ce climat incertain, les professionnels du BTP ont gelé leurs investissements.
Le secteur de la construction craint un second semestre tout aussi tendu. Tous les indicateurs sont revus & la baisse.

Janvier 2024 7 i
.
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Résume

Barométre&o

0o

SERVICES

&no
[E1R]

COMMERCE

I'enquéte de conjoncture des CCI de Nouvelle-Aquitaine

Des ventes en progression pour toute la filiére

Globalement, la situation s'‘améliore sur tous les indicateurs. Les entreprises des services bénéficient d'une bonne
fréquentation clients, et 'état des carnets de commande confirme que la demande se porte bien dans le secteur des services.

Par rapport & d'autres secteurs, celui des services, moins impacté par l'inflation et la hausse du colt de 'énergie, a limité la
baisse de marges. Malgré des délais de paiements clients qui s'allongent, la trésorerie supporte facilement ces difficultés.

Ces résultats positifs ont permis aux dirigeants d'investir : 46% ont investi dans les 6 derniers mois.

Les professionnels du secteur misent sur une poursuite de ce niveau d'activité pour le 1e" semestre 2024.

Entre ralentissement et stabilité

Des situations différentes entre le commerce de détail et le commerce de gros.
Alors que pour le commerce de détail, la fréquentation client se stabilise (voire en légére hausse, mais en degd des niveaux
prévus) ; le commerce de gros subit une dégradation de son carnet de commandes (certaines activités étant en lien avec le

secteur du BTP).
Au global, il s’en dégage un chiffre d’affaires qui a peu évolué (solde* -3).

Les commergants connaissent une dégradation des marges, liée au poids des charges et & l'inflation. Cette perte de bénéfices
rend la trésorerie trés déficitaire (solde™ -15). Les commergants ont mené une politique défavorable & I'emploi et seulement %
ont consenti a investir.

Les perspectives de ventes sont optimistes pour le prochain semestre, avec |'espoir de relever les indicateurs financiers.
Mais le commerce de gros craint une nouvelle réduction importante des commandes.

Janvier 2024 7 i
;

BAROMETRE ECO



Ré sum é Barométreao

I'enquéte de conjoncture des CCI de Nouvelle-Aquitaine

O @) Progression du chiffre d’'affaires

Les clients ont continué de fréquenter les CHR, et leur présence a permis plus de 40% des entreprises d'améliorer leur chiffre

CHR d'affaires.

Cependant, le secteur accuse une augmentation des charges principalement dii au colt de I'énergie. Ces établissements
doivent composer avec des marges & la baisse (solde™ -15). De plus, les dépenses engendrées par le poids des investissements
ont pu aggraver I'état de la trésorerie (51% des dirigeants ont investi).

Les CHR se montrent trés ambitieux pour le semestre & venir. La présence des clients et la meilleure maitrise des marges
laissent espérer un chiffre d'affaires a la hausse et une facilité de trésorerie.
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2¢me semestre 2023 - 1°" semestre 2024

Méthodologie
4240 entreprises de Nouvelle Aquitaine, dont 253 du » 3
territoire de Pau, ont répondu & I'enquéte de conjoncture des @ CCI PAU BEARN

CCI de Nouvelle Aquitaine.

Elles ont été interrogées par le centre d’appel Tryom du 09 au
12 janvier 2024.

L'enquéte a été réalisée sur chaque secteur d’activité et les

réponses ont ensuite été redressées par pondération pour WWW.pau.CCI.fI‘

réaliser ce Barometre Eco. La représentativité est ainsi assurée
selon les criteres suivants : secteur d’activité, taille et territoire.
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